Témoignage client

Swiss Historic Hotels

La Suisse est riche en hdtels, auberges et
restaurants historiques. Un grand nombre
de ces trésors de la culture et de I'histoire
suisses sont restés inconnus jusqu‘a la cré-
ation de Swiss Historic Hotels au début de
2004.Depuis lors, contrairement a la croy-
ance populaire, «historique» est considéré
comme moderne et actuel.

Afin de renforcer la marque , Swiss Historic Ho-
tels” et de mieux faire connaitre ce nom, l'as-
sociation s'appuie depuis 2011 sur la solution
d’organisation e-guma pour les bons cadeaux.
Le traitement par ailleurs tres complexe de
bons cadeaux complets a été automatisé avec
e-guma. Avec la boutique en ligne, les clients

peuvent accéder directement et encore plus
facilement a un bon cadeau sur swiss-historic-
hotels.ch. Ils peuvent personnaliser le bon, le
payer et I'imprimer directement a la maison.
La personne qui offre a alors un libre choix de
plus de 50 des hétels individuels dans toute
la Suisse, ou le bon d'organisation peut étre
échangé. Dans les hotels, les bons cadeaux
peuvent étre facilement vérifiés et validés par
un navigateur ou une application mobile. Afin
de simplifier la facturation avec les maisons in-
dividuelles, la solution organisationnelle e-gu-
ma utilisée est équipée d'un systeme de fac-
turation intelligent qui fonctionne de maniere
entierement automatique et simplifie considé-
rablement |'effort de paiement des rachats.

e-guma est la solution idéale pour nous et per-
met d'obtenir des bons cadeaux immédiatement
disponibles et é&changeables dans tous les hé-

tels partenaires. Le systeme de facturation est
simple, clair et transparent. Depuis plus de 10
ans, e-guma est le partenaire idéal.

Roland Hunziker, directeur général

Vous souhaitez en savoir plus ?
Nous attendons avec impatience votre appel ou votre message.
+41 44 500 54 00 | info@e-guma.ch | www.e-guma.ch



